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Uniwersalizm i partykularyzm w
miedzynarodowej dziatalnosci gospodarcze]

* Kontrakt
e Sktonnos¢ do e Sktonnos¢ do modyfikowania
przygotowywania oficjalnych oficjalnych umoéw
umow e Osoba godna zaufania to taka,
e Osoba godna zaufania to taka, ktora respektuje zmieniajgce
ktora respektuje zawarty sie okolicznosci
kontrakt e Istnieje kilka perspektyw
e |stnieje tylko jedna rzeczywistosci, innych dla
rzeczywistosc - ta ktorg kazdej strony umowy
uzgodniono w mowie e Najwazniejsze s3 stosunki

e Umowa to umowa miedzyludzkie



Uniwersalizm i partykularyzm w
miedzynarodowej dziatalnosci gospodarcze]

* Planowanie czasu

Uniwersalizm Partykularyzm

e Terminy sg swiete e WWazne jak a nie kiedy
e Presja czasu motywuje * Presja czasu demotywuje



Uniwersalizm i partykularyzm w
miedzynarodowej dziatalnosci gospodarcze]

e Rola centrali

Uniwersalizm Partykularyzm

e Centrala na pierwszorzedne e Bezposredni przetozony jest
Znaczenie najwazniejszy

e duza fluktuacja kadr e dtugoterminowe kontrakty



Uniwersalizm i partykularyzm w
miedzynarodowej dziatalnosci gospodarcze]

* Ocena pracy i premiowanie

Uniwersalizm Partykularyzm

e Najwazniejsza jest e Ocena pracy na podstawie
sformalizowana ocena subiektywnych odczug, nie
wydajnosci lub efektywnosci tylko zwigzanych z
(punkty, wyniki, etc.) wydajnoscia czy

efektywnoscia



Godzenie partykularyzmu |
uniwersalizmu

Musimy stosowac
zasady i procedury, aby
zapewnic¢ rownosc i
niezmiennos¢ ale...

nie chcemy pograzyc sie
w chaosie ani stracic¢ nie chcemy popasé w

naszego poczucia rutyne i biurokracje,
zasadniczego kierunku, dlatego...
wiec...

musimy zachecac do
elastycznosci przez
dostosowanie sie
szczegdlnych
okolicznosci, jednak...




Uniwersalizm a partykularyzm -

Interesy

Uniwersalizm

e Nalezy byc¢ przygotowanym na
racjonalne i fachowe argumenty
oraz prezentacje, ktére maja
wymusi¢ wyrazenie zgody

Nie nalezy uwazac bezosobowych,
konkretnych postaw typu
»przejdzmy wreszcie do rzeczy” za
niegrzeczne

Wskazane jest przygotowanie
wspolnie z prawnikiem formalnych
ram przysztej wspotpracy

Partykularyzm

e Nalezy byC przygotowanym na

rozne opinie i uwagi niezwigzane z
tematem i zdajgce sie prowadzi¢ do
nikad

Nie nalezy uwazac czasu
poswieconego na osobiste
rozmowy majgce na celu lepsze
poznanie sie za czas stracony

Wskazane jest szczegotowe
przeanalizowanie, jak partner moze
odebrac nasze prawne
zabezpieczenia (czy nie uzna ich za
obrazliwe, za wyraz krancowej
nieufnosci)



Uniwersalizm a partykularyzm —
zarzadzanie organizacjg

e Nalezy dazy¢ do niezmiennosci i e Dobrze jest budowad nieformalne
jednolitych procedur sieci i tworzyC prywatne

e Dobrze jest opracowaé formalne porozumienia
wzorce prowadzenia dziatalnosci e Nalezy probowac nieformalnie

e Modyfikowanie systemu tak, zeby zmieniac przyjete formalnie wzorce
system modyfikowat wzajemne prowadzenia dziatalnosci
relacje e Modyfikowanie wzajemnych relacji

e Sygnalizowanie zmian publicznie tak, zeby modyfikowac systemy

e Nalezy dziataé sprawiedliwie, * Wywieranie prywatnych naciskow
traktujgc wszystkie podobne e Nalezy dziatac sprawiedliwie,
przypadki w taki sam sposoéb traktujgc wszystkie przypadki w

zaleznosci od ich szczegdlnych cech



Partykularysta czy uniwersalista

* Szes¢ miesigcy po podpisaniu przez kompanige ABC
dtugoterminowej umowy z zagranicznym odbiorcg na
dostawy boksytow, swiatowe ceny tego surowca spadty.

* Odbiorca surowca poprosit o negocjacje kontraktu.
* Co bys odpowiedziat(a):

* Kontrakt to kontrakt. Oznacza doktadnie to co mowig jego

warunki. Gdyby ceny swiatowe wzrosty, nie ptakalibysmy, a
wiec Wy tez nie powinniscie narzekad

* Kontrakt symbolizuje relacje jakie sig za nimi kryjg. Jest to
przedstawienie intencji, wigc jesli te ulegty zmianie mozemy
renegocjowac warunki kontraktu.



