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Co to znaczy konsumowac? Proba definicji pojecia
konsumpcji

Streszczenie

Konsumpcja stata si¢ jednym z centralnych pojg¢ w zachodniej kulturze. Kategorig
tg, cho¢ tak istotng dla wspotczesnej kultury, trudno jednoznacznie zdefiniowac.
Opierajgc si¢ na literaturze przedmiotu, w artykule przeprowadzono dyskusj¢ nad
znaczeniem tego pojecia. Stwierdzono, ze nie ma zgody co do definicji konsumpcji.
W roznych jej ujeciach nacisk ktadziony jest na jeden z trzech czynnikow: zaspokaja-
nie potrzeb; utratg wartosci konsumowanego dobra, jego zuzycie; akt kupna. Warto$¢
artykutu wynika ze wskazania réznych sposobow pojmowania konsumpcji i zwroce-
nia uwagi na mozliwo$¢ szerokich zastosowan tej kategorii dla opisu wspotczesnej
rzeczywisto$ci spoteczne;.

Stowa kluczowe: konsumpcja, spozycie, kupno, rynek.
Kody JEL: Al14, A13, B10, D11, E20

Konsumpcja stata si¢ jednym z centralnych poje¢ w zachodniej kulturze. Jak pi-
sze K. Romaniszyn: ,Narastajgca swiadomo$¢ istotno$ci konsumowania sprawia, iz
zaczyna si¢ je traktowac jako istota zmienng wyjasniajaca wspotczesnosé. W skraj-
nych przypadkach pojecie to urasta wrecz do rangi metakoncepcji stosowanej do
calo$ciowego objasnienia ponowoczesnej rzeczywistosci spoteczno-kulturowe;j”
(Romaniszyn, 2004, s. 151). Stad wspotczesne zachodnie spoteczenstwo nazywane
bywa spoteczenstwem konsumpcyjnym, a jego kultura — kulturg konsumpcyjna (nie-
ktorzy mowia nawet o cywilizacji konsumpceyjnej — Golka, 2004, s. 8). W tym kon-
tekscie nie dziwia stowa A. Lewickiej-Strzaleckiej: ,,Jezeli identyfikujemy kulturg za
pomocg typowych dla niej 16l spotecznych, mowiac na przyktad o kulturze rycerskiej
czy mieszczanskiej, to nie ulega watpliwosci, iz kluczowa postacia obecnej epoki,
bohaterem naszych czasow jest konsument. (...) Konsumpcja bywa traktowana jako
konstytutywny atrybut wspotczesnej cywilizacji okre$lanej jako kultura konsump-
cyjna, spoteczenstwo konsumpcyjne, kapitalizm konsumencki. Cywilizacja ta coraz
mniej interesuje si¢ cztowiekiem jako pracownikiem, obywatelem, tworca czy czton-
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kiem rodziny, a coraz bardziej jako nabywcg i uzytkownikiem dobr i ustug, czyli
konsumentem” (Lewicka-Strzatecka, 2003, s. 132).

Konsumpcja ogarnia kolejne obszary rzeczywistosci spotecznej, przez niektorych
postrzegana jest jako podstawowa aktywnos$¢ mieszkancow wspotczesnego kapitali-
stycznego $wiata (,, W spoteczenstwie postindustrialnym zachowania konsumpcyjne
zaczynaja dominowaé nad innymi zachowaniami ludzi”, Bylok, 2005, s. 9) albo tez
niemal kazda czynnos¢ jest do konsumpcji sprowadzana — konsumowa¢ mozna posi-
ek, wszelkiego typu towary materialne, kulture, ale tez przezycia, wrazenia, a nawet
ciato czy dziecinistwo, w koncu zycie!. Wzrost znaczenia konsumpcji widoczny jest
zarowno w narracjach naukowych (z zakresu szeroko pojetej refleksji spotecznej),
jak i nienaukowych — profesjonalnych (np. w zargonach zawodowych), publicystycz-
nych, potocznych. Pojegcie to, cho¢ tak istotne dla wspotczesnej kultury, trudno zdefi-
niowac jednoznacznie. Nizej przeprowadzono, opierajac si¢ na literaturze przedmio-
tu, dyskusje nad definicjg konsumpcji.

Termin konsumpcja wywodzi si¢ od tacinskiego stowa ,,consumere”. W staro-
zytno$ci miato ono dwa znaczenia — jedno odnosito si¢ do uzytkowania i spozy-
wania dobr, drugie oznaczato usuwanie, niszczenie, gubienie, przemijanie, a takze
marnotrawienie, trwonienie (Bylok, 2005, s. 12; Hostynski, 2006, s. 11). W jezyku
niemieckim, jak zaznacza F. Bylok, stowo ,,consumiren” w sensie spozywania dobr
po raz pierwszy uzyte zostato przez niemieckiego teologa i pisarza J.B. Schuppa
w 1663 r. (Bylok, 2005, s. 12). Dla ukonstytuowania si¢ problematyki konsumpcji
w obszarze zainteresowan ekonomii kluczowe znaczenie miat J.-B. Say (mysliciel
ten, zyjacy na przetomie XVIII i XIX wieku, uznawany jest za tworce ekonomi-
ki konsumpcji). Definiowal on konsumpcje jako niszczenie uzytecznosci, ktora
uznawat za podstawe wartosci rzeczy i zroédto popytu: ,,podobnie jak produkcja nie
jest wytwarzaniem materii, lecz wytwarzaniem uzytecznosci, konsumpcja nie jest
niszczeniem materii, lecz niszczeniem uzytecznosci” (Say, 1960, s. 653). Wartos¢
danemu produktowi nadaje przemysl, bedacy w ujeciu tego autora synonimem
tworczej pracy. Konsumpcja moze by¢ czgsciowa, gdy pozbawia si¢ tylko czesci
nadanej wartosci, badz catkowita. Moze odbywac si¢ wbrew woli konsumenta, jak
ma to miejsce np. w przypadku pozaru domu; stad w tym rozumieniu konsumpcja
nie musi mie¢ charakteru intencjonalnego. Nie musi tez odpowiada¢ celowi, dla
jakiego zostat stworzony produkt, na przyktad w sytuacji palenia zapasow, by nie
dostaty si¢ w rece wroga’. Mozna konsumowa¢ warto§¢ wytworzong wczesniej,

!, Konsumowanie zycia”, ,konsumowanie ciata”, ,konsumowanie dziecinstwa” to tytuly paragraféw w ksiazce
Zygmunta Baumana Plynne Zycie; to pierwsze okreslenie samo jest tez tytutem jego ksigzki. Z kolei M. Krajewski
pisze: ,konsumowane jest wszystko (poczynajac od dobr materialnych i ustug, poprzez ciato, wigzi spoteczne,
dos$wiadczenia mistyczne i religijne, a konczac na prywatnosci)” (Krajewski, 1997, s. 15).

? Say zaklada wigc, ze kazdy produkt ma swe okre$lone, immanentne przeznaczenie. Tu warto zaznaczy¢, ze
wspotczesne ujgcia konsumpcji coraz czesciej koncentruja si¢ wlasnie na autorskim, tworczym sposobie uzytkowania
dobr, przyjmuja, ze przeznaczenie jest dowolnie konstruowane przez konsumenta, niekiedy w opozycji do intencji
tworcy.
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zakumulowang w produkcie, jak i konsumowac jg na biezaco, w momencie gdy
jest tworzona, co ma miejsce w przypadku koncertu czy sztuki teatralnej. J.-B. Say
dokonat rowniez podziatu na konsumpcje nieprodukcyjna, prowadzacg do wynisz-
czenia uzytecznosci w celu bezposredniego zaspokojenia potrzeb jednostki, oraz
reprodukcyjng, w wyniku ktdrej pozbywa si¢ wartosci uzytkowej jednego dobra po
to, by wytworzy¢ kolejne, a zaspokojenie potrzeby zostaje odroczone. Tym samym
zwrocil uwage na fakt, ze w szerszej, wykraczajacej poza zuzyte dobro, optyce
konsumpcja moze prowadzi¢ do przyrostu wartosci (np. zuzywamy narzedzia, by
moc wyprodukowac maszyne o wartosci, ktora zastepuje i przekracza ich warto$¢).
Czyli warto$¢ danego produktu spada, ale w perspektywie wiekszego uktadu moze
wzrasta¢. Konsumpcja reprodukcyjna jest takze — sila rzeczy — bodzcem do repro-
dukeji, a wigc rozwoju przemystu (Say, 1960, s. 662). Autor zaznacza jednak, ze
wyraz konsumpcja w znaczeniu potocznym odnosi si¢ do konsumpcji nieproduk-
cyjnej i sam, bez dodatkowego dookreslenia, tez tak go pojmuje.

A zatem w ujeciu J.-B. Saya wartos¢ danego dobra wynika bezposrednio z jego
uzytecznosci. Konsumpcja jest rownowazna z ,,niszczeniem uzytecznos$ci” czy tez
Hunicestwianiem warto$ci”, podobnie jak bedaca pojeciem jej przeciwstawnym
produkcja z ,,dawaniem uzyteczno$ci” i ,,stwarzaniem wartosci”. Stad ,,to co nie
moze straci¢ swojej wartosci, nie nadaje si¢ do konsumowania” (Say, 1960, s. 665).
Podstawowym celem — choé¢, jak odnotowuje autor, nie stanowi to koniecznej defini-
cyjnej cechy — konsumpcji jest zaspokojenie potrzeb, a tym samym jest ona warun-
kiem rozwoju zaréwno osobowego, jak i spotecznego. Jak pisze Say, poprzez kon-
sumpcje cztowiek: ,,zaspokaja zardbwno swoje najbardziej szlachetne pragnienia, jak
i najbardziej wulgarne upodobania”; dzi¢ki niej ,,rozszerza krag swoich wiadomosci,
swoje zdolnosci intelektualne; wychowuje dzieci, uprzyjemnia zycie rodzinne, staje
si¢ pozyteczny dla przyjaciot, dla kraju, dla ludzkosci” (Say, 1960, s. 671).

Nowozytng ewolucj¢ znaczenia konsumpcji w jezyku angielskim przesledzit
R. Williams. Wyjasnia on, ze termin ,,consume” pojawit si¢ w XIV wieku i oznaczat:
»Zuzywacé, niszczy¢, marnowac, roztrwaniac¢, wyczerpywac, marnotrawi¢” (Williams,
1976, s. 68), a wigc miat negatywne konotacje. Czasownik ,,consumption” z kolei po-
czatkowo odnosit si¢ do wyniszczajacej choroby. Dopiero z nastaniem — jak pisze ten
lewicowy mysliciel — ,,burzuazyjnej ekonomii politycznej” w XVIII wieku pojecie
konsumpcji nabrato neutralnego, abstrakcyjnego sensu, opisujac dziatanie uczestnika
rynku przeciwstawne produkcji. Dzi$ (publikacja pochodzi z potowy lat siedemdzie-
sigtych XX wieku) — thumaczy dalej Williams — oznacza ono szeroko pojete uzytko-
wanie wszelkiego typu dobr i ustug; jednoczesnie $cisle zwigzane jest z istniejgcym
w $wiecie zachodnim systemem ekonomicznym — kapitalizmem. Konsumpcja to za-
tem uzytkowanie w wyniku podjecia okreslonej aktywnosci ekonomicznej dokona-
nego na rynku zakupu. Rozwoj kapitalizmu i postepujaca komercjalizacja kolejnych
sfer zycia spotecznego czy kultury doprowadzity do ekspansji tego terminu na wiele
dziedzin, takich jak: polityka, edukacja, zdrowie. Autor ten zauwaza, ze od XV wieku
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stowo ,,customer” (ktore nalezatoby przetlumaczy¢ jako klient (por. Aldridge, 2006,
s. 11)) wypierane jest przez ,consumer” (konsument); jak argumentuje, pierwszy
z tych termindw sugeruje istnienie wiezi czy wzglednie trwatej relacji migdzy ku-
pujacym a dostarczycielem towaru, drugi dotyczy raczej uczestnika abstrakcyjnego
rynku. R. Williams w figurze klienta widzi $wiadomego nabywce, a w konsumencie
— twor wspolczesnego przemystu fabrykujacego potrzeby.

W Polsce od XIX wieku stowo konsumpcja stanowito synonim spozycia® i poj-
mowane bylo jako finalny cel wytwarzania (produkcji) (Bylok, 2005, s. 13) albo,
rzadziej, synonim wyniszczenia — w tym znaczeniu w szczeg6lnosci odnosito si¢
do rozwoju choroby ptuc, kiedy$ okreslanej mianem suchoty, dzi$ znanej jako gruz-
lica. Stownikowe definicje konsumpcji z polowy XX wieku koncentrowaly si¢ na
»jedzeniu, spozywaniu; zuzywaniu, uzytkowaniu towaré6w przez nabywcow”, ale
odnotowywaty takze znaczenie szersze: ,,produkcja czy tez konsumpcja literatu-
ry egzotycznej” (Hostynski, 2006, s. 11). Dzi$ wigkszo$¢ autorow przyjmuje, ze
przedmiotem konsumpcji moze by¢ wszystko, co prowadzi do zaspokojenia potrze-
by. L. Rudnicki traktuje wyrazenia ,,przedmiot konsumpcji” i ,,$rodek zaspokojenia
potrzeb” synonimicznie i wyrdznia 4 grupy rzeczonych srodkéw: ,,1) przedmio-
ty materialne zuzywajace si¢ fizycznie w akcie konsumpcji, 2) przedmioty mate-
rialne o znaczeniu symbolicznym (kulturalnym, religijnym itp.), 3) niematerialne
warto$ci spoteczne i kulturowe, 4) czynnosci, czyli §wiadczenie ustug” (Bywalec,
Rudnicki, 2002, s. 17).

Pierwsza z nich obejmuje dobra materialne, o wartosci uzytkowej ktorych przesa-
dzaja fizyczne wlasciwosci, a wige, migdzy innymi: produkty spozywcze (zywnosc),
odziez, wszelkiego typu urzadzenia i inne. Do drugiej grupy zaliczamy przedmioty,
ktére posiadajg strukture materialng, ale ich wartos¢ wynika z cech niematerialnych,
symbolicznych — przyktadem sa dzieta sztuki. Trzecig grupe tworza dobra symbo-
liczne, np.: wiedza, komfort, bezpieczenstwo, wtadza. Na czwartg grupe sktadaja si¢
ustugi umozliwiajace zaspokojenie potrzeb, takie jak wszelkiego rodzaju naprawy,
leczenie, nauka 1 inne.

Warto zauwazy¢, ze zaproponowana przez Rudnickiego klasyfikacja jest nieostra,
na pewno nie spetnia ona kryteriow podziatu logicznego. Trudno wprowadzi¢ $ci-
sta granice migdzy dobrami, ktore sg przedmiotem konsumpcji wytacznie z powodu
swej materialnej struktury, a tymi, ktore staja sa nimi ze wzglgdu na wartosci sym-
boliczne. W zasadzie wszelkie dobra materialne zaliczone do pierwszej grupy moga
by¢ nosnikiem wartosci symbolicznych (na przyktad prestizu), co kaze umiescic je
w drugiej grupie. Pewne kategorie zywnosci tradycyjnie kojarza si¢ przeciez z pre-
stizem — np. kawior 1 szampan. Ale znaczenie symboliczne moze zosta¢ przypisane
o wiele bardziej trywialnym pokarmom, na przyktad w oczach okreslonych grup je-

3 Wigkszo$¢ autorow jest zgodna, ze w jezyku polskim stowa konsumpcja i spozycie sa synonimami i mozna
poshugiwac si¢ nimi zamiennie (zob. Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 13).
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dzenie w barach McDonald’s bedzie budzi¢ zgorszenie, a szacunkiem darzona bedzie
konsumpcja pokarméow ekologicznych i fair trade. Niektorzy konsumenci zapala pa-
pierosa dla czystej fizycznej przyjemnosci tego aktu, nie wigzac go $wiadomie z zad-
nym przekazem symbolicznym, podczas gdy dla mito$nikéw zdrowego stylu zycia
bedzie to dziatanie dyskredytujace, a dla jeszcze innych grup, na przykiad dla mto-
dziezy, moze sta¢ si¢ wyrazem brawury, sposobem popisywania si¢ i stuzy¢ przede
wszystkim autokreacji (stad nie sposob jasno rozstrzygnac, czy nalezy przypisac je
do pierwszej czy tez drugiej ze wspomnianych grup). Z kolei ustugi, cho¢by w ob-
szarze nauki, prowadza do podnoszenia poziomu wiedzy, a r6znego rodzaju szkole-
nia i kursy zaspokajaja potrzeby zwigzane z samorozwojem, zwigkszajg samooceng
czy tez komfort psychiczny (a wigc mozna je zaliczy¢ zarowno do grupy trzeciej,
jak 1 czwartej). Autor ten odnotowuje rowniez, ze w obszarze konsumpcji w $wiecie
zachodnim obserwuje si¢ — co pozostaje w zgodzie z logika rozwoju spoteczenstwa
postindustrialnego (Bell, 1975) — wzrastajacy udzial ustug, ktory ekonomisci nazy-
waja serwicyzacja konsumpcji (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 28).

Z punku widzenia zrodta pochodzenia dobr konsumpcyjnych mozemy mowic
o konsumpcji rynkowej (towarowej) i pozarynkowej. Pierwsza z nich dotyczy sytu-
acji, w ktorej konsumowane dobra zostaty zakupione na rynku. Méwiac o konsump-
cji rynkowej, nalezy mie¢ $wiadomos$¢ ewolucji jej roli w procesach gospodarczych
i spotecznych. Niegdy$ traktowana jako ,bierny efekt procesow wytworczych”,
w ostatnich dekadach w spoteczenstwach kapitalistycznych stata si¢ — zdaniem wielu
— ,,hajpotezniejsza sitg wytworcza” (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 9), a wigc mozna ja
traktowa¢ jako swoisty, fundamentalny dla wspotczesnych kapitalistycznych gospo-
darek rodzaj produkcji (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 44). Konsumpcje pozarynko-
wa mozemy podzieli¢ na publiczng (spoteczng) i naturalng. Konsumpcja publiczna
(spoteczna) obejmuje dobra finansowane nie bezposrednio przez indywidualnych
konsumentow, a ze srodkéw publicznych (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 32). Rozwdj
tej sfery konsumpcji nazywa si¢ socjalizacja konsumpcji (Bywalec, Rudnicki, 2002,
s. 38). Szczego6lnym rodzajem dobr publicznych sa dobra wolne (Bywalec, Rudnicki,
2002, s. 34), a wigc wystgpujace w nieograniczonej ilosci, w przypadku ktorych nie
istnieje pojecie wlasnosci, np. krajobraz, powietrze (w pewnych okolicznosciach jed-
nak i one mogg stac¢ si¢ dobrem rzadkim). Z kolei konsumpcja naturalna (inaczej sa-
mozaopatrzenie konsumpcyjne) opiera si¢ na uzytkowaniu dobr wytworzonych badz
ushug zrealizowanych przez konsumenta samodzielnie.

W realiach kapitalizmu przewazajaca cze$¢ konsumpcji ma charakter rynkowy,
a wigc poprzez kupno zaspokajane sg potrzeby ludzkie. Juz J.-B. Say pisal: ,,wigk-
sza czg$¢ naszej konsumpcji dokonywa si¢ drogg kupna”, stad ,,dla ludzi prostych
wyrazy wydawac i konsumowa¢ oznaczaja to samo” (Say, 1960, s. 663). W jezyku
potocznym przede wszystkim takie wtasnie znaczenie funkcjonuje do dzis, a jego
utrwalaniu i1 ekspansji sprzyja postepujace urynkowienie rzeczywistosci. Z kolei
Z. Bauman pisze: ,,Zwazywszy, iz W naszej czeSci $wiata to pienigdze sg przewaz-
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nie posrednikiem migdzy pragnieniem a jego zaspokojeniem, bycie konsumentem
oznacza rowniez — zwykle oznacza — zawlaszczenie wiekszosci rzeczy, ktorych prze-
znaczeniem jest ich konsumpcja; nabywanie ich, ptacenie za nie i czynienie z nich
W ten sposob swej wylacznej wlasnosci, uniemozliwienie wszystkim innym ich uzy-
wania bez naszego przyzwolenia” (Bauman, 2006, s. 53). Uczynienie warunkiem ko-
niecznym konsumpcji zawtaszczenia, posiadania na wylgczno$¢, o jakim pisze polski
socjolog, tez moze budzi¢ kontrowersje. Jak argumentuje J. Rifkin (Rifkin, 2003),
kategoria wilasno$ci coraz czgsciej zastegpowana jest przez dostep, a niektore dobra
(zwlaszcza ucyfrowione, ktore nie wyczerpujg si¢ w trakcie uzytkowania, oraz dobra
symboliczne) konsumowa¢ moze szereg uzytkownikow, bez przymusu wykluczania
innych. Nalezy przy tym pamieta¢, co wyraznie zaznaczat juz J.-B. Say, iz sam akt
kupna jest zaledwie wstepem do wtasciwej konsumpcji, w znaczeniu jakie nadat jej
ten autor, i nie musi wcale do niej prowadzi¢ — dany towar moze na przyktad zostac¢
odsprzedany, nim zostanie pozbawiony warto$ci w procesie uzytkowania. Ta sytuacja
pokazuje putapke utozsamienia konsumpcji z kupnem, jaka obecna jest w jezyku po-
tocznym, a jeszcze wyrazniej w nomenklaturze ekonomicznej. W takim rozumieniu
konsumpcja nie musi stanowi¢ zrodta zadnej wartosci dla konsumenta. Staje si¢ poje-
ciem abstrakcyjnym, ktore wskazuje jedynie na obrot pienigdza.

F. Bylok zauwaza, iz migdzy poziomem konsumpcji naturalnej a rynkowej zacho-
dzi zwigzek odwrotnie proporcjonalny (Bylok, 2005, s. 18). Teza ta nieckoniecznie
musi by¢ prawdziwa — szereg kulturowych tendencji (ekologia, indywidualizm) sprzy-
ja ekspansji konsumpcji naturalnej takze wsrdéd wysoko sytuowanych konsumentow
dokonujgcych wielu zakupow na rynku. Moga oni, na przyktad w ramach hobby, sa-
modzielnie wypieka¢ — wolny od, odsadzanych od czci i wiary w pewnych $rodowi-
skach, konserwantow, emulgatorow, polepszaczy — chleb, poniewaz ten dostgpny na
rynku zamienil si¢ — jak glosi jeden z portali poswieconych zdrowemu odzywianiu —
w: ,triumf przemyshu, ale jednoczesnie w kulinarng i zywieniowa katastrofe™. Moga
takze hodowac ziota czy warzywa w przydomowym ekologicznym ogrodku. Nalezy
zgodzic¢ si¢ z F. Bylokiem (w czym wtoruje mu C. Bywalec), iz czynniki ekonomiczne
— wzrastajaca zamozno$¢ zachodnich spoteczenstw, coraz lepsze zaopatrzenie rynku
— sprzyjaja denaturalizacji konsumpcji (a konkretniej — jej komercjalizacji)’. Jednak
réwnoczesnie szereg czynnikow spoteczno-kulturowych i zwigzanych z nimi stylow
zycia promuje konsumpcj¢ naturalng. A zatem obie formy mogg si¢ przenikac i na-
pedzaé, rynek po prostu adaptuje si¢ do zapotrzebowania na konsumpcje naturalng
— by powroci¢ do przykladu wypiekania pieczywa — oferuje potprodukty, automaty
do pieczenia, ksigzki czy tez kursy poswiecone domowej produkcji chleba. Nie moz-
na tez nie dostrzec faktu, ze postepujaca komercjalizacja kolejnych sfer zycia przez
czg$¢ spoteczenstwa jest kontestowana, co wyraza si¢ miedzy innymi powotywaniem

* http://zdrowy.tarnow.pl/trudna-do-przelkniecia-prawda-o-powszednim-chlebie/
> Komercjalizacja konsumpcji nazywamy zwigkszanie w wolumenie konsumpcji udziatu konsumpcji rynkowej,
(Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 37).
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dziatajacych poza rynkiem, shuzacych nabywaniu dobr i ustug, instytucji, dla ktérych
przestrzen otworzyt zwlaszcza Internet. Mozna tu wspomnie¢ banki czasu, czyli —jak
podaje Wikipedia — ,,najczesciej nieformalne instytucje samopomocowe, opierajace
si¢ na bezgotdowkowej wymianie ustug pomigdzy jej cztonkami™, globalne inicjaty-
wy stuzace spotecznej wymianie ushug zwigzanych z turystyka jak couchsurfng’ albo
carpooling®, czy — dziatajagca w bardziej lokalnej skali — powotang na Facebooku
grupe ,,Oddam, zamienig, potrzebuj¢”, ktorej idea jest, jak pisza jej tworcy, ,,spotecz-
ny recycling”. Dziala ona na podobnej zasadzie jak migdzynarodowy internetowy
serwis freecycle, majacy ponad 8 milionéw cztonkow!.

Rekapitulujac powyzsze rozwazania, trzeba stwierdzi¢, ze nie ma w literaturze
zgody co do definicji konsumpcji. W rdéznych ujgciach tej kategorii nacisk ktadziony
jest na jeden z trzech czynnikow: 1) zaspokajanie potrzeb, 2) utrate wartosci kon-
sumowanego dobra, jego zuzycie, 3) akt kupna. Jednak Zzaden z nich nie stanowi
koniecznej cechy definicyjnej konsumpcji obecnej w sformutowaniach wszystkich
autorow. Odwotujac si¢ do rozwazan Saya, mozna wskaza¢ przykltady konsumpcji,
ktora nie spetnia warunku 1 (nieintencjonalne spalenie domu czy zatonigcie statku
nie zaspokaja zadnej potrzeby). Wiemy tez, iz istniejg formy konsumpcji pozaryn-
kowej, a wigc czynnik 3 nie jest nieodzowny. Rowniez ujeta w punkcie 2 cecha nie
zawsze musi obowigzywac. Zgodne z potoczng intuicja pojmowanie konsumpcji jako
utraty warto$ci, w realiach gospodarki postindustrialnej, zwtaszcza w obszarze obro-
tu dobrami symbolicznymi moze zosta¢ zanegowane, a w pewnych okolicznosciach
odwrocone (teoretycy zarzadzania wiedza zauwazajg, ze konsumpcja wiedzy moze
prowadzi¢ do jej przyrostu: (Ktak, 2010, s. 41). Innymi stowy, konsumpcja nie musi
konczy¢ cyklu zycia dobra ani nawet zmniejszac jego wartosci czy tez uzytecznosci,
amoze je wreez powigkszac. Szczegolna sytuacja zachodzi, gdy warto$¢ nie jest wig-
zana z fizycznymi, obiektywnymi cechami, lecz ma charakter subiektywny, jak pisze
Z. Bauman ,,duchowy”. W takim wypadku pozbawianie wartosci nie jest funkcja ma-
terialnego wyczerpania. Przedmioty konsumpcji ,,gubig swdj powab, przestaja budzi¢
pragnienia i przyciggac nas, tracg zdolno$¢ zaspokojenia naszych potrzeb czy zyczen
—na przyktad ptyta grana do znudzenia lub zbyt czg¢sto uzywana zabawka — a wigc nie
nadaja si¢ juz do konsumpcji” (Bauman, 2006, s. 53), cho¢ — podkres$lmy — fizycznie
istnie¢ moga w dobrym, nawet nienaruszonym stanie. Jednak z drugiej strony owa
subiektywna, ,,duchowa” warto$¢ moze wzrosng¢ w procesie uzytkowania danego
dobra, na przyklad poprzez nasycenie go osobistymi emocjami.

¢ http://pl.wikipedia.org/wiki/Bank_czasu

7 Strona internetowa zatozona na przetomie 2002 i 2003 r. przez Amerykanina Caseya Fentona, dzigki ktorej
mozna zaoferowa¢ darmowe zakwaterowanie lub znalez¢ uzytkownikow oferujacych nocleg we wtasnym domu czy
mieszkaniu w wielu zakatkach §wiata”, http://pl.wikipedia.org/wiki/CouchSurfing

8 Forma podrézowania, ktora polega na udostepnianiu wolnego miejsca we wlasnym samochodzie lub korzystania
z wolnego miejsca w samochodzie innego uzytkownika”, http://pl.wikipedia.org/wiki/Car-pooling

? http://www.facebook.com/group.php?gid=299991127726&v=info

10 http://www.freecycle.org/
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Jak wida¢, nie sposdéb wskaza¢ jednoznaczng definicyjng ceche konsumpcji.
Najmniej kontrowersyjna i najpowszechniejsza jest wszakze definicja koncentrujaca
si¢ na zaspokajaniu potrzeb. Przy czym w ramach kapitalizmu odbywa si¢ ono zwy-
kle za posrednictwem rynku, stad wymaga dokonania aktu kupna.

Rézny mozne by¢ takze zasieg obejmowanych przez konsumpcje zjawisk — in-
nymi slowy zakres interesujacego nas pojecia nie wyczerpuje si¢ w jednostkowym
akcie spozycia. Jak zauwaza J. Szczepanski, konsumpcja to zaréwno: ,,bezposredni
akt spozycia, czyli bezposrednie zaspokojenie pewnej potrzeby przez zuzycie okre-
slonego srodka”, jak i,,proces ztozony z dziatan i zachowan cztowieka zmierzajacych
do posredniego i bezposredniego zaspokajania potrzeb”, a w koncu — ,,faza procesu
reprodukcji spotecznej” (Szczepanski, 1981, s. 133-134). Pierwsze, najwezsze zna-
czenie odnosi si¢ wytacznie do uzytkowania danego dobra przez jednostke, a wigce
moze to by¢ zjedzenie positku, jak i przeczytanie ksigzki czy wystuchanie koncertu
(spozycie w sensie symbolicznym) (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 14). Konsumpcja
»hie obejmuje wige samego posiadania dobr, jezeli nie s3 one bezposrednio uzyt-
kowane” (Szczepanski, 1981, s. 133). Pomija si¢ tu takze akt kupna, ktory, co prze-
dyskutowane zostato wyzej, sam w sobie bywa przeciez czgsto w jezyku potocznym
i ekonomii utozsamiany z konsumpcja. A wigc w tym rozumieniu ,,odrézniamy kon-
sumpcje jako bezposrednig czynnos¢ zaspokajania potrzeby od posiadania, nabywa-
nia, ktore nie sg juz konsumpcja, ale przygotowaniem do niej” (Szczepanski, 1981,
s. 133-134). Drugie z zaproponowanych przez polskiego socjologa uje¢ obejmuje
szerszy zakres zjawisk — zachowan konsumpcyjnych, polegajacych na ,,uswiadomie-
niu i ocenie whasnych potrzeb, uznawaniu ich wagi i decyzjach ich zaspokojenia;
zachowaniach zmierzajacych do wyboru i uzyskiwania srodkéw ich zaspokojenia,
obchodzenia si¢ ze zdobytymi $rodkami oraz ich spozywania itp. W tym wypadku
konsumpcja nazywamy takze zachowania konsumenta na rynku, nie tylko w go-
spodarstwie domowym” (Szczepanski, 1981, s. 134). Z kolei w najszerszym ujgciu
konsumpcja oznacza calg — by znéw odwotaé si¢ do sformutowania Szczepanskiego
—,sfere spozycia”, a wigc wszystkie wymiary zycia spotecznego i kultury, majace
zwigzek z zaspokajaniem potrzeb ludzi i ich rolg¢ w procesie reprodukcji spotecznej.
Dopiero na gruncie drugiego ujgcia mozna rozpatrywa¢ dziatania konsumenta w re-
lacji do innych aktorow i instytucji, a na gruncie ostatniego — analizowac¢ konsumpcje
jako dziedzing zycia spotecznego w kontekscie ideologii, polityki, technologii i in-
nych makrospotecznych czy ogdlnokulturowych czynnikéw.
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What Does It Mean to Consume? An Attempt to Define
the Notion of Consumption

Summary

Consumption has become one of the central notions in the western culture. This
category, though so important for the contemporary culture, can hardly be defined ex-
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plicitly. Based on the subject literature, the author in his article carried out discussion
on the importance of this notion. He stated there was no consent as to the definition
of consumption. In different approaches to it, an emphasis is made on one of the three
factors: meeting needs; loss of value of the consumed good, its depletion; act of pur-
chase. Value of the article results from the indication of various ways of understand-
ing consumption and paying attention to the possibility of wide applications of this
category for description of the contemporary social reality.

Key words: consumption, purchase, market.
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